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Associazione Italiana Distribuzione Automatica

FORMAZIONE PROFESSIONALE 2019

IL GIUSTO ATTEGGIAMENTO IN AZIENDA PER OTTENERE RISULTATI

Quando: 10 ottobre 2019 dalle 10:00 alle 18:00

Dove: CONFIDA - via Napo Torriani, 29 - Milano

Contenuti:

Proattivita

Performance: come raggiungere lo stato ideale, come mantenerlo
Comunicazione efficace interna ed esterna

Sviluppo delle capacita di ascolto

Gestione dello stato emotivo

Risoluzione delle situazioni conflittuali

Motivazione e ricontestualizzazione delle esperienze

A chi e rivolto: Il corso ¢ rivolto a chiunque capisca che I'atteggiamento incide sui risultati € lo ha
sperimentato nel quotidiano

Obiettivi: Comprendere quanto il nostro atteggiamento possa condizionare i risultati che otteniamo
e che vogliamo fare ottenere alle nostre persone e quanto le emozioni e la gestione delle stesse
giochi un ruolo fondamentale per incrementare i risultati personali ed aziendali.

Ente di formazione: Ekis
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